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تقديم

اأ�سحى التعليم الإلكتروني معيارًا اأ�سا�س��يًا لتميّز الجامعات التي ت�س��عى اإلى تنامي المعرفة ونقل المعلومات 
والأفكار على نحوٍ يتخطى الزمان والمكان عبر اأنظمة تفاعلية تٌتيح للمتلقي الإفادة من التكنولوجيا الحديثة. 

وه��ذا م��ا �س��عت اإلي��ه هي��اأة التربي��ة والتعلي��م العالي في العتبة العبا�س��ية المقد�س��ة في اأن تكون م�س��اريعها ذات 
اإ�ساف��ة نوعي��ة عل��ى المتواف��ر في الواق��ع، بم��ا يواف��ق التط��ور العلم��يّ والتكنولوج��ي؛ وعل��ى اإث��ر ذل��ك عكف��ت جامعة 
العميد على تنفيذ خططها ال�ستراتيجية ومواكبة التطور والتح�سين الم�ستمر بما ي�سمن ريادة اأعمالها؛ لتختط 
م�س��ارها، وتر�س��م طريقه��ا في اإيج��اد بيئ��ة تعليمي��ة تعتم��د التقنيات الحديثة في اإي�سال المعرف��ة اإلى طلبتها بنحوٍ 

يُتي��ح عملي��ات التفاع��ل وتب��ادل الأف��كار والمعلومات، ويحقق متطلبات وزارة التعلي��م العالي والبحث العلميّ. 

واإليك عزيزي الطالب دليل الجامعة في التعليم الإلكتروني الذي �ستعتمده الجامعة في �سيرها العلميّ.

ومن الله التوفيق

الأستاذ الدكتور
مؤيد عمران الغزالي

رئيس الجامعة
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المقدمة
الحم��دُ لله ربِّ العالم��ين، وال�س��لاة وال�س��لام عل��ى �س��يد الخل��ق والمر�س��لين محم��د وعل��ى اآل��ه الطيب��ين 

الطاهري��ن، واأ�سحاب��ه المنُتجب��ين.
وبعد:

تُع��دُّ ب��ادرة التعلي��م الإلك��تروني في جامع��ة العمي��د، اإحدى م�س��اريع التطوير التي ب��داأت توؤتي ثمارها في 
تطوي��ر ال�س��ير الأكاديم��ي والتمي��ز العلم��ي، وياأت��ي ذلك ع��بر ت�سافر جه��ود ملاكاتها التدري�س��ية في الإفادة 
م��ن تكنولوجي��ا الع�س��ر؛ به��دف تق��ديم الآليات والتقنيات الحديثة في عملية التدري���س، اإذ واكبت الجامعة 
اأح��دث و�س��ائل التعل��م والتعلي��م الحديث��ة، ج��اء ذل��ك ع��ن طري��ق اعتماده��ا مبداأ المواكب��ة لمتطلب��ات التعليم 
المعا�سر عبر ا�ستعمالها �سبكات التدري�س الحديثة على وفق منهاج )التدري�س عن بعد(، الذي يُعدُّ اإحدى 
متطلب��ات الح�س��ول عل��ى العتم��اد الموؤ�س�س��ي الت��ي ت�س��عى اإلي��ه الموؤ�س�س��ات الطامح��ة، ف�سلًا ع��ن اعتمادها 

اأحدث �س��بل التوا�سل التقني مع طلبتها؛ لإي�سال المادة العلمية ب�س��رعة و�س��هولة وي�س��ر.

وم��ن الحتم��يِّ التعام��ل م��ع معطي��ات الع�س��ر واإنجازات��ه العلمي��ة والتكنولوجي��ة به��ذه الطريق��ة؛ وذل��ك 
للاإف��ادة منه��ا في مج��ال التعلي��م الإلك��تروني؛ لأنَّ ذل��ك اأ�سبح �سرورة بقاء، اإذ ل منا�سّ من اتخاذ التقنية 

والتطوير في جامعة العميد �س��بيلًا للتقدم والتطوير والتنمية.
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اإنَّ ال�س��ابر لأغ��وار التعلي��م الإلك��تروني يج��د اأنَّ فائدت��ه تكم��ن في تحق��ق بيئ��ة تعليمي��ة غني��ة بالم�س��ادر 
تنف��ع العملي��ة التعليمي��ة، ف�س��لّا ع��ن تق��ديم �س��ورة معياري��ة عن التعليم ت�س��مل: ال�س��تعمال الأمث��ل لتقنيات 
الو�س��ائط المتع��ددة وبن��وك الأ�س��ئلة النموذجي��ة، وكذل��ك ال�س��ماح في ن�س��ر الم�س��تحدثات التكنولوجي��ة في 
الموؤ�س�س��ات التعليمي��ة كاف��ة، ناهي��ك ع��ن اإع��داد جي��ل م��ن التدري�س��يين والمتعلم��ين قادري��ن عل��ى التعام��ل مع 

الم�س��تحدثات التكنولوجي��ة الحديث��ة. 
م��ن هن��ا عَمِ��دَت الجامع��ة عل��ى تحقي��ق خطته��ا ال�س��تراتيجية في اإط��ار التعلي��م الإلك��تروني، وال��ذي 
ب��ين اأيدين��ا دلي��ل عمله��ا ال��ذي ا�س��تهدفت في��ه طلبته��ا؛ لإر�س��ادهم اآلية ا�س��تعمال نماذج من اأنظم��ة التعليم 
الإلك��تروني الت��ي اعتمدته��ا الجامع��ة، اإذ ج��اء الدلي��ل عل��ى ثلاث��ة ف�س��ول، تناولن��ا في الف�س��ل الأول من��ه 
)ا�س��تراتيجية جامع��ة العمي��د في التعلي��م الإلك��تروني( ال��ذي ت�سم��ن روؤي��ة الجامع��ة في التعلي��م الإلكتروني 
ور�س��التها واأهدفه��ا، ف�س��لًا ع��ن الغاي��ة م��ن الدلي��ل، في ح��ين ج��اء الف�س��ل الث��اني م��ن الدلي��ل ليك�س��ف ع��ن 
مفه��وم التعلي��م الإلك��تروني واأهميت��ه واأه��م اأنواع��ه، ف��كان تح��ت عن��وان )التعلي��م الإلك��تروني: المفه��وم – 
��ا الف�س��ل الثال��ث، فق��د خ�س�سن��اه في كيفي��ة الو�س��ول اإلى الأنظم��ة الت��ي اعتمدته��ا  الأهمية-الأن��واع(، اأمَّ
 ،)Google Classroom(ة جوج��ل كلا���س رووم�� الجامع��ة ومنه��ا نظ��ام م��وودل )Moodle(، ومن�سّ

��ل، ف��كان الف�س��ل تح��ت عن��وان )الو�س��ول وال�س��تعمال(. وطريق��ة ا�س��تعمال كلّ منهم��ا ب�س��كل مف�سّ
 وفي نهاي��ة المط��اف، ناأم��ل اأن يُ�س��هم ه��ذا المنج��ز في اإث��راء العملي��ة التعليمي��ة في الجامع��ة عل��ى نح��وٍ يحق��ق 

التمي��ز لملاكاتن��ا التدري�س��ية وطلبتن��ا الأع��زاء على حدٍّ �س��واء.





18

 دليل التعليم الإلكتروني في جامعة العميد

18

 دليل التعليم الإلكتروني في جامعة العميد

الرؤية
خطــوات علميــة فائقة فــي الفضاء الإلكتروني 

مــن أجــل بيئة تعليميــة آمنة.
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الارتقــاء  إلــى  العميــد  جامعــة  تســعى      

بالمســتوى التعليمــي لمتعلميهــا عــن طريق التعليــم الإلكتروني في 

إطــار بيئــة افتراضيــة تعتمدهــا مــاكات الجامعــة التدريســية؛ لإتاحــة 

الفرصــة لمتعلميهــا الإفــادة مــن محــاكاة التعليــم الفاعــل عــن طريــق 

التركيــز علــى توجيــه التكنولوجيــا نحــو الهــدف التعليمــي وتقويــة 

قاعــدة التحــرك بالــدرس الإلكترونــي والتنقــل بمتعلميها علميًا، تماشــيًا 

مــع التكنولوجيــا الحديثــة والســير الأكاديمــي بمــا يضمــن منصــة متاحة 

للمتعلميــن تمكنهــم الانتفــاع مــن المــواد الدراســية والاســتزادة منهــا 

فــي أيّ وقــت.

الرسالة
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الارتق��اء: الرتق��اء بالم�س��توى التعليم��ي على نح��وٍ يُمكّن الطلبة الإفادة من الم��واد التعليمية وحفظها 
وا�سترجاعها في اأي وقت.

الاإف��ادة م��ن الم��كان والزم��ان: اإتاح��ة فر���س التعل��م للطلب��ة، اأينم��ا كان��وا، ووقتما يري��دون من 
دب��ون تقييد في الم��كان اأو الزمان.

�س��هولة التلق��ي: تواف��ر و�س��ائل الراحة في ال�س��تعمال وال�س��هولة في تلق��ي المعلومات؛ كون الدرو���س 
الإلكتروني��ة اأ�سبح��ت اأ�س��هل ا�س��تعمالً في الع��الم الفترا�س��ي م��ن الدرو���س العتيادي��ة في الواق��ع 

الحقيقي.

الرغب��ة: ا�س��تثارة الرغب��ة في التعل��م ل��دى كث��ير م��ن الطلب��ة م�س��تقبلًا، واأعن��ي اأ�سح��اب الظ��روف 

الأهداف
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الخا�س��ة الذي��ن يمث��ل انتقاله��م اإلى موق��ع الدرا�س��ة عبئاً نف�س��ياً اأو بدنياً، اأو مادي��اً، اأو غير ذلك من 
الأعب��اء الت��ي يمك��ن اأن تثب��ط رغبته��م في طلب العلم.

المرون��ة: يمك��ن الإف��ادة م��ن الدرو���س الإلكتروني��ة  -م�س��تقبلًا- في اأي��ام الدرا�س��ة العتيادي��ة، اإذ 
يعم��د التدري�س��يون عل��ى متابع��ة التطبي��ق العمل��ي للنظري��ات العلمي��ة في داخ��ل القاع��د الدرا�س��ية 

وت�سوي��ب اأخط��اء الطلب��ة ومتابعته��م ب�س��كل مبا�س��ر.

ج��ودة التعل��م: اإقام��ة بيئ��ة تعليمي��ة تكنولوجي��ة اأ�سا�س��ية للمعلوم��ات تنف��ع الطلب��ة في �س��يرهم 
الأكاديم��ي عل��ى وف��ق اأرق��ى معاي��ير الج��ودة في التعلي��م.

مواكب��ة التط��ور: تحقي��ق الق��درة عل��ى مواكب��ة التط��ور العلم��ي بم��ا ي�س��هم في تغطي��ة ال�س��اعات 
الدرا�س��ية الت��ي يحتاجه��ا الطال��ب في نظ��ام المق��ررات.

المراجع��ة: تُراج��ع ه��ذه الأه��داف دوريً��ا للتاأك��د م��ن م��دى تطبيقه��ا وفاعليته��ا في تحقي��ق المطل��وب، 
ومعرف��ة م��دى الفائ��دة المتوخاة من برنام��ج التعليم الإلكتروني.
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ــر  فــي ظــلِّ التطــور المتســارع الــذي يشــهده العالــم بنحــوٍ متغيِّ

وســاعٍ إلــى النمــاء، بــات التعليــم الإلكترونــي منفــذًا مهمًــا فــي ســير 

العمليــة التعليميــة فــي جامعــة العميــد؛ ذلــك أنَّهــا وضعــت الســبيل 

الأكثــر اختصــارًا وتطــورًا أمامهــا؛ لتشــرع فــي ســيرها الأكاديمــي 

الطامــح؛ ســعيًا منهــا إلــى تحقيــق الأفضــل الأجــود..

الغاية
 من الدليل 
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الـفصل الثاني/ المفهوم، الأهمية، الأنواع

 )E-Learning( مفهوم التعليم الإلكتروني 

منظوم��ة تفاعلي��ة تعليمي��ة لتق��ديم البرام��ج العلمي��ة اأو التدريبي��ة للطلب��ة، في اأي وق��ت وم��كان، وتج��ري 
ع��بر ا�س��تعمال تقني��ات المعلوم��ات والت�س��الت الحديثة ك�)بوابات الإنترنت، الو�س��ائل المرئية والم�س��موعة، 
المكتب��ات الإلكتروني��ة، البرمجي��ات التعليمي��ة، الأجه��زة الذكي��ة(؛ لتحقي��ق بيئ��ة تعليمي��ة تفاعلي��ة متع��ددة 

الم�س��ادر بطريق��ة متزامن��ة في داخ��ل المحا�س��رة، اأو خارجه��ا، م��ن دون اللت��زام بم��كان محدد.

 أهمية التعليم الإلكتروني 

تاأت��ي اأهمي��ة التعلي��م الإلك��تروني في كون��ه اأه��م ا�س��تراتيجيات تح��وّل التعليم من الأ�س��لوب التقليدي اإلى 
اأ�س��لوب تفاعل��يّ حدي��ث، وذل��ك ع��بر اإمكاني��ة دم��ج اأدوات تعليمي��ة منوّع��ة في نظ��ام واح��د؛ مواكب��ة للم�س��ار 

العالم��ي في تحقيق ج��ودة التعليم.
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 أنواع التعليم الإلكتروني 

ة مجموعة اأنظمة لإدارة التعليم الإلكتروني في الموؤ�س�سات منها نظام موودل)Moodle(، وجووجل  ثمَّ
ل القول في  كلا�س رووم )Google Classroom(، وبلاك بورد )Blackboard( وغيرها. )و�سنف�سّ

هذه الأنواع من التعليم الإلكتروني(.

)Moodle( أ- نظام موودل 

 فكرة النظام «

جاءت فكرة ت�سميم نظام اإدارة التعليم الإلكتروني موودل )Moodle( من قبل اأ�س��تاذ الحا�س��وب 
في جامعة كورتن بيرث-غرب اأ�ستراليا المهند�س )مارتن دوجيما�س(، الذي عَمِد على ت�سميمه انطلاقًا 
م��ن الحاج��ة اإلى نظ��ام اإلك��تروني للتعلي��م، يك��ون بمثاب��ة ال�س��احة اأو المن�س��ة الت��ي يت��مّ بو�س��اطتها عر���س 
اإلك��تروني للاأعم��ال كالمق��ررات وم��ا ت�س��مله م��ن ن�س��اطات، اإذ تتحق��ق عملي��ة التعل��م-في ه��ذا النظام-ع��بر 
ا�س��تعمال مجموع��ة م��ن اأدوات الت�س��ال والتوا�س��ل ب��ين الأ�س��تاذ والطال��ب. وبه��ذا يُع��دُّ منظوم��ة متكامل��ة 

م�س��وؤولة ع��ن اإدارة العملي��ة التعليمي��ة الإلكتروني��ة عبر �س��بكة النترنت. 
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ي�سمل نظام موودل )Moodle( الأمور الآتية:

تحميل المقررات في اأكثر من �سيغة.. 1

تقديم الواجبات الملقاة على عاتق الطالب.. 2

متابعة تعلم الطالب.. 3

الإ�سراف على اأدوات الت�سال.. 4

اإدارة الختبارات والتقييمات. . 5

 ميزات النظام واإمكاناته المتاحة «

اأتُيحت في نظام موودل )Moodle( مجموعة ميزات دعت جامعة العميد اإلى اأن تتبنى هذا النظام في 
اإدارة م�سروعها في التعليم اللكتروني، ناهيك عن �سعي وزارة التعليم العالي والبحث العلميّ وحثِّها في تطبيق 

هذا النظام. ومن ميزات هذا النظام:

 نظام موودل )Moodle( هو نظام )مجاني( و)مفتوح(، اأي اأنَّه متاح للجميع.

 نظام موودل )Moodle( قابل للتطوير.

 يتيح نظام موودل )Moodle( بيئة تعليم افترا�سية تُكّن من ت�سجيل اأعداد كبيرة من الطلبة.
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 ي�س��مح نظ��ام م��وودل )Moodle( الول��وج اإلى المحت��وى العلم��ي ع��ن طري��ق الأجه��زة الذكي��ة ذات 
.)IOS اأو Android( نظام الت�س��غيل

 يدع��م نظ��ام م��وودل )Moodle( )75( لغ��ة، منه��ا العربي��ة، وي�س��تعمل في اأك��ثر م��ن )196( 
دول��ة حول العالم.

» )Moodle( الإمكانات المتاحة لنظام موودل 

يُتيح نظام موودل )Moodle( اإمكانات كثيرة ومهمة نذكر منها:

 تعدد م�سادر البيانات: يمكن اإعداد الدرو�س المنهجية عبر �سرائح العر�س )برنامج البوربوينت( . 1
واإر�س��الها اإلى النظ��ام، وكذل��ك يمك��ن ع��ن طريقه تحمي��ل المراجع العلمية، وو�س��ع روابط تحيل اإلى 

موقع يوتيوب )You Tube(، اأو لمراكز الأبحاث، اأو مواقع ذات �سلة بمحتوى المقرر.

 التوا�س��ل ب��ين الطلب��ة والأ�س��تاذ: يتواف��ر في نظ��ام موودل )Moodle( غرفًا للدرد�س��ة  ومنتديات . 2
للحوار التعليمي؛ تُتيح التوا�سل المتزامن بين م�ستعملي النظام.

اأو . 3 اإج��راء الختب��ارات ال�س��ريعة   )Moodle( يُتي��ح نظ��ام م��وودل  الختب��ارات والتقييم��ات: 
الق�س��يرة للطلب��ة ب�س��كل م�س��تمر، م��ع اإمكاني��ة الت�سحي��ح وت�س��جيل نتائ��ج تقييمه��م ب�س��كل تلقائ��ي 
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و�س��ريع.

 التق��ويم الدرا�س��ي: ويك��ون ذل��ك ع��بر تق��ويم ن�س��اطات الطلبة بعد اإج��راء ال�)اختبارات، ن�س��اطات، . 4
مهام(؛ ليمكنهم من الطلاع على المواعيد المهمة ب�سكل دوري، مع اإمكانية التنبيه على ذلك ب�سكل 

م�ستمر.

 الحقيب��ة الإلكتروني��ة: منحن��ا نظ��ام م��وودل )Moodle( خدم��ة تخزي��ن البيان��ات؛ لإف��ادة الطلبة . 5
منه��ا الطلبة في المراحل المختلفة.

��ن نظ��ام م��وودل )Moodle( الطال��ب اإن�س��اء مدونة خا�سة به؛ ليجمع فيها �س��تات . 6  المدون��ات: يُمكِّ
المعارف التي تنفعه في �سيره العلميّ.

 ال�س��تبانات وال�س��تفتاءات: يُتي��ح نظ��ام م��وودل )Moodle( خا�سي��ة ا�س��تطلاع اآراء الطلب��ة فيما . 7
يتعلق بالعملية التعليمية.

 الإعلانات: يوجد في نظام موودل )Moodle( خا�سية توا�سل الأ�س��تاذ مع طلبته عبر الر�س��ائل . 8
��ن الأ�س��تاذ اإخب��ار طلبت��ه بمواعي��د المحا�س��رات اأو الختب��ارات،  المكتوب��ة الت��ي تتعل��ق بالمق��رر، اإذ تُكِّ

��ة تنبيهات اأخرى. اأواأيَّ
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 )Google classroom( ب . منصّة جوجل كلاس رووم 

» )Google classroom( فكرة من�صة جوجل كلا�س رووم 

 « مب��داأ  عل��ى  تق��وم  تعليمي��ة  )Google classroom( خدم��ة  رووم  ��ة جوج��ل كلا���س  تُع��دّ من�سّ
التعلي��م المدُم��ج« تقدمه��ا �س��ركة جوج��ل )Google(، تتي��ح للطلب��ة الن�سم��ام اإلى ال�سف��وف الدرا�س��ية 
عبر النترنت، وت�س��اعد الأ�س��اتذة في اإدارة تلك ال�سفوف وتوزيع الواجبات الدرا�س��ية، اإذ يتمّ عن طريق 
)Classroom( تب��ادل الم��واد الدرا�س��ية والم�س��تندات المتعلق��ة به��ا، كم�س��اركة الملف��ات، اأو مقاط��ع فيدي��و 

��ة رواب��ط اأخ��رى. اأيَّ اأو   )Google Drive( اأو رواب��ط جوج��ل دراي��ف   ،)You Tube( يوتي��وب 

» )Google classroom( ة جوجل كلا�س رووم  ميزات من�صّ

ة مجانية على الويب تم تطويرها بوا�س��طة جوجل للمدار���س التي تهدف اإلى تب�س��يط  خدمة هذه المن�سَّ
اإن�ساء المهام وتوزيعها وت�سنيفها بطريقة غير ورقية.

لاع على كل �سيء في مكان واحد.. 1  يمكن للتدري�سيين الطِّ

 جعل التدري�س اأكثر اإنتاجية وتعاونًا وفاعلية.. 2

 التعامل مع المهام الإدارية بكفاءة عالية.. 3
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 توجد ن�سخة تدعم اللغة العربية ب�سكل كامل.. 4
 ع��ن طري��ق الإع��داد الب�س��يط والدم��ج م��ع »G Suite للتعلي��م«، ي�س��اعد Classroom عل��ى . 5

تنظي��م المه��ام المتك��ررة والتركي��ز عل��ى اأق�سى الجهود المبذولة من قِبل المعُلمين وهي: التدري���س.

��ة العم��ل في اأي م��كان وفي اأي وق��ت وعلى اأي جهاز، فهو متاح للعمل ب�س��كل مبا�س��ر . 6  تن��ح ه��ذه المن�سّ
ول يحتاج على تعديل برمجي اأو غير ذلك.

 ع��ن طري��ق ا�س��تعمال Classroom، يمك��ن للتدري�س��يين والطلب��ة ت�س��جيل الدخ��ول م��ن اأي جه��از . 7
كمبيوت��ر اأو هات��ف ذك��ي؛ للو�س��ول اإلى الواجب��ات الدرا�س��ية وم��واد ال��دورة التدريبي��ة والتعليقات.

 يتوافق Classroom مع معايير الأمان العالية.. 8

»  )Google classroom( ة جوجل كلا�س رووم  الإمكانات المتاحة لمن�صّ

��ة جوج��ل كلا���س رووم )Google classroom( للتدري�س��يين تتبُّ��ع م�س��توى تق��دم . 1  تُتي��ح من�سّ
الطلب��ة؛ لمعرف��ة مت��ى يك��ون الطلب��ة بحاج��ة اإلى التعليق��ات الإ�سافي��ة ومعرف��ة م��كان اإ�سافتها. وعن 
طريق عمليات مب�س��طة ل�س��ير العمل، يمكن بذل المزيد من الجهد لتقديم القتراحات الُمخ�س�سة 

والبن��اءة للطلبة.
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��ة جوج��ل كلا���س رووم )Google classroom( تجرب��ة ممي��زة للطلب��ة والتدري�س��يين . 2  توف��ر من�سّ
في اإدارة اليوم الدرا�سي والمهام اليومية المتعلقة بكل ن�ساط على مدار اليوم، �سواء اأكان للطلبة اأم 

للتدري�سيين، اإذ يمنحهم مهامًا ل يمكن للكمبيوتر القيام بها.

��ة جوج��ل كلا���س رووم )Google classroom( ع��ن طري��ق كام��يرا الهات��ف التق��اط . 3  تُتي��ح من�سّ
ال�سور واإرفاقها مبا�سرة اإلى الواجبات اليومية.

اإرف��اق ملف��ات عل��ى �سفح��ة . 4  )Google classroom( ��ة جوج��ل كلا���س رووم   تكنن��ا من�سّ
)PDF(، و�سفح��ات الإنترن��ت والملف��ات م��ن التطبيق��ات الأخ��رى.

��ة جوج��ل كلا���س رووم )Google classroom( اإمكاني��ة . 5  م��ن اأج��ل تنظي��م الأعم��ال، تُتي��ح من�سّ
عمل اأر�سيف للتدري�سيين ي�سمل المهام والواجبات ب�سكل يومي.
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  )Blackboard( ت . نظام بلاك بورد 

» )Blackboard( فكرة نظام بلاك بورد 

م��م ه��ذا النظ��ام م��ن قب��ل �س��ركة )Blackboard(؛ لي�س��اعد التدري�س��يين على اإيجاد بيئ��ة تعليمية  �سُ
اإلكتروني��ة، فه��و نظ��ام معلوم��ات لإدارة التعلي��م ومتابع��ة الطلب��ة ومراقب��ة كف��اءة العملي��ة التعليمي��ة في 
��ا كب��يرة للطلب��ة في اأن يتوا�سل��وا م��ع المقرر الدرا�س��ي خارج  الموؤ�س�س��ة التعليمي��ة، اإذ يتي��ح ه��ذا النظ��ام فر�سً
قاع��ة المحا�س��رات في اأي وق��ت وم��كان، وذل��ك ع��بر ه��ذا النظ��ام الإلك��تروني ال��ذي يوؤمن ل��ه اأدوات متنوعة 
للاط��لاع عل��ى محت��وى الم��ادة العلمية للمقرر والتفاعل معها بطرق مي�س��رة، ف�سلًا عن التوا�سل مع اأ�س��تاذ 

المق��رر وبقي��ة الطلب��ة الم�س��جلين في المقرر نف�س��ه بو�س��ائل اإلكتروني��ة متنوعة.

»  )Blackboard( ميزات نظام بلاك بورد 

:)Blackboard( سنعر�س في هذا المقام اأهم ميزات نظام بلاك بورد�

 ي�ساعد هذا النظام الطلبة اأخذ الدرو�س من دون الذهاب اإلى الجامعة فيكون الواجب والختبار . 1
على الإنترنت، وقد يذهبون للاختبار في الكلية اأو الجامعة للاختبارات النهائية.
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 اإمكانية تحميل الملفات وم�ساركتها.. 2

 ي�سمح هذا النظام لأ�ستاذ المقرر بناء مقررات اإلكترونية متكاملة.. 3

 وج��ود مي��زة متابع��ة الم��درب في كل م��كان، م��ن بداي��ة دخول��ه في النظ��ام لح��ين خروج��ه من��ه، م��ع . 4
اإمكاني��ة تدوي��ن تقاري��ر تظه��ر وق��ت وج��وده في النظ��ام.

5 ..)Power Point( وجود لوحة اإعلانات تدعم الرموز الريا�سية وال�سور وملفات البوربوينت 

 وجود مجموعة قوالب في النظام لبناء المحتوى، ت�سمل مجموعة اأدوات لتحرير المحتوى.. 6

7 ..)IMS( مع المعايير العالمية كمعيار �سكورم ومعيار )Blackboard( يتوافق نظام بلاك بورد 
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»  )Blackboard( الإمكانات المتاحة لنظام بلاك بورد 

 يتي��ح ه��ذا النظ��ام التدري�س��ي و�س��ع اإع��لان للم��ادة التدري�س��ية اأو واج��ب لها اأو عر�سه��ا، ف�سلًا عن . 1
و�سع تاريخ لبداية عر�س المادة التدري�سية ونهايتها.

 يُمكّن هذا النظام وجود منتدى لنقا�س المو�سوعات المطروحة من قبل التدري�سي والمتعلم.. 2

 يُتيح نظام بلاك بورد )Blackboard( اإمكانية تحميل الملفات وم�ساركتها.. 3

 توج��د في نظ��ام ب��لاك ب��ورد )Blackboard( اإمكاني��ة ا�س��تعمال بري��د الإنترن��ت م��ع اإمكاني��ة و�س��ع . 4
ملف��ات مرفقة في البريد.

 يتيح نظام بلاك بورد )Blackboard( لع�سو التدري���س تطبيق الختبارات الإلكترونية المتنوعة، . 5
والتنقل بين الأ�سئلة المقالية والمو�سوعية، وت�سحيحها اإلكترونيًا عن طريق النظام نف�سه.

 يُتيح نظام بلاك بورد )Blackboard( للطالب الح�سول على تقديراته ب�سكل فوري.. 6





الفصل الثالث 

 والاستعمال

الوصول

التعليم الإلكتروني
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فــي ضمــن رؤيــة جامعــة العميــد لمواكبــة التطــور العلمــي، 

جعلــت رئاســتها نظــام مــوودل )Moodle( ومنصّــة جوجــل كاس 

التعليميــة  لبرامجهــا  الشــروع  نقطــة   )Google classroom( رووم 

فــي مجــال التعليــم الإلكترونــي؛ وقــد ذكرنــا فــي الفصــل الثانــي 

شــرحًا مفصــاً لبعــض مــن أنظمــة التعليــم الإلكترونــي وما تتســم 

بــه مــن ميــزات وإمكانــات متاحــة لــكل نظــام، وعلــى إثــر ذلــك 

نركــن فــي هــذا الفصــل إلــى معرفــة عمليــة تكمــن فــي كيفيــة 

الوصــول إلــى نظــام مــوودل )Moodle( ومنصّــة جوجــل كاس 

رووم )Google classroom(، وطــرق اســتعمال كلّ منهمــا. 

ديباجة
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الوصول إلى نظام موودل )Moodle(، وكيفية الاستعمال . 1

 الوصول إلى النظام •
يتحقق الو�سول اإلى نظام موودل )Moodle( عبر اتباع الخطوات الآتية:

الخطوة الاأولى: اإدخال الرابط الآتي في اأي مت�سفح للاإنترنت.
http://moodle.alameed.edu.iq                                               
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الخطوة الثانية:
 )QR code( الآتــي  الكــود  عــن طريــق مســح   

فــي أيّ تطبيــق مــن تطبيقــات المســح الإلكترونــي، 

أذ يتــم الانتقــال إلــى التطبيــق بصــورة تلقائيــة. 

الخطوة الثالثة: 

نظــام  تطبيــق  تثبيــت  طريــق  عــن 
الهواتــف  فــي   )Moodle( مــوودل 

لــة. لنقا ا
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• :)Moodle( كيفية استعمال نظام موودل

الصفحة الرئيسة للنظام:   •

بع��د عملي��ة الدخ��ول اإلى ال�سفح��ة الرئي�س��ة لنظ��ام م��وودل )Moodle(، يطل��ب النظ��ام )ا�س��م 
الم�س��تخدم وكلم��ة الم��رور(، اإذ يمكنن��ا الح�س��ول عل��ى )ا�س��م الم�س��تخدم وكلم��ة الم��رور( م��ن ق�س��م الحا�س��بة 
الإلكتروني��ة، اأو �س��عبة الحا�س��بة الإلكتروني��ة التابع��ة للكلي��ة )اإن وج��دت(، وم��ن ث��مَّ اإدخالهم��ا في الحق��ل 

المطل��وب، كم��ا مب��ين في اأدن��اه.
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 Forgotten your ملحوظ��ة: في ح��ال ن�س��يان كلم��ة الم��رور يمكن��ك اختيار )ن�س��يان كلمة الم��رور
username or password( كم��ا مب��ين في اأع��لاه؛ اإذ ت�س��تطيع كتاب��ة البري��د اللك��تروني في الحق��ل 

المخ�س���س ل��ه؛ لت�سل��ك ر�س��الة ع��بر البري��د اللك��تروني تطل��ب من��ك كتاب��ة كلم��ة المرور اأو ا�س��م الم�س��تخدم 
الجدي��د، كم��ا مب��ين في اأدناه.
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الاطلاع على المحاضرات: •
بعد الدخول اإلى النظام، تظهر لك الواجهة الرئي�سة، كما مبين في اأدناه: 
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اإذ ت�سمل الواجهة الرئي�سة على:

التقويم . 1

الملفات ال�سخ�سية . 2

المحا�س��رات والم��واد الدرا�س��ية الخا�س��ة بالمرحل��ة اأو المق��رر، ويك��ون الدخ��ول اإليه��ا بع��د النق��ر عل��ى . 3
اأي م��ادة درا�س��ية؛ لتظه��ر ل��ك المحا�س��رات والمتعلق��ات الدرا�س��ية الخا�س��ة بتل��ك الم��ادة، اإذ يمكن��ك 

تحميله��ا عل��ى الجه��از الخا�س بك.
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ملحوظة: يتيح لك التطبيق اإدارة الملف ال�س��خ�سي بالح�س��اب عن طريق )profile( كما مو�سح 
في اأدناه: 

اإذ يمكن��ك تغي��ير كلم��ة الم��رور 
والبري��د الإلك��تروني الخا���س ب��ك 
وكذل��ك  الأخ��رى،  ومعلومات��ك 
معرف��ة الم��واد الدرا�س��ية والمقررات 
الموج��ودة في ح�س��ابك، وكم��ا مب��ين 

في اأدن��اه:
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 استقبال الأسئلة والرسائل وإرسالها. •

يمكنك روؤية الإ�سعارات والر�سائل عن طريق رمز الر�سالة، كما مبين في ال�سورة: 

ويمكن��ك اإر�س��ال ر�س��ائل م��ن اأج��ل التوا�س��ل م��ع التدري�س��ي اأو الطلب��ة الم�س��تركين في المق��رر نف�س��ه؛ ع��ن 
طري��ق اختي��ار ر�س��الة جدي��دة )New Message(، وكم��ا مو�س��ح في اأدناه:
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والبحث عن ال�سخ�س المق�سود وكتابة الر�سالة وكما مبين في اأدناه:
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إجراء الاختبار الإلكتروني والاطلاع على درجات الطالب. •
لإجراء الختبار اللكتروني تتبع الخطوات الآتية:

 بع��د ت�س��جيل الدخ��ول في النظ��ام والدخ��ول عل��ى الدر���س اأو المق��رر المطل��وب؛ �س��تظهر اإيقون��ة الختب��ار 
مث��ل: اأي محا�س��رة مرفوع��ة، وكما مبين في ادناه: 
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عن��د الدخ��ول اإلى الختب��ار 
اإلى  النت�س��اب  واجه��ة  �س��تظهر 
الختب��ار، بعدها يمكن النت�س��اب 
وكم��ا  الختب��ار،  اإلى  والدخ��ول  

مب��ين في اأدن��اه:

عن��د الدخ��ول اإلى الختب��ار، 
عل��ى  الإلكتروني��ة  الإجاب��ة  تت��م 
الأ�س��ئلة، وم��ن ث��مَّ ال�سغ��ط عل��ى 
اإنه��اء الختب��ار كما هو مو�سح في 

اأدناه: 
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 Return( )ملحوظة: في حال الرغبة في تغيير الإجابات، يتم ال�سغط على خيار )اإعادة المحاولة
 Submit all and( )(، اأم��ا عن��د التاأك��د م��ن الإجاب��ات يمكن��ك اختيار )الإنهاء والت�س��ليمto attempt

finish(، وكم��ا مُب��ين في اأدن��اه:
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وبذا تكون اأتَمْتَ الختبار الإلكتروني، و�ستظهر نتيجة الختبار تلقائيا، كما مُبين في اأدناه:



53

دليل التعليم الإلكتروني في جامعة العميد

53

الـفصل الثاني/ المفهوم، الأهمية، الأنواع

53

الـفصل الثالث/ الوصول، الاستعمال

2. الوصــول إلى منصّــة جوجل كلاس رووم )Google Classroom(، وكيفية 
الاستعمال.

• )Google Classroom( الوصول إلى منصّة جوجل كلاس رووم

)Google Classroom( ع��بر اتب��اع  ��ة جوج��ل كلا���س رووم  يتحق��ق الو�س��ول اإلى من�سّ
الآتي:

الخطوة الاأولى: اإدخال الرابط الآتي في اأي مت�سفح للاإنترنت
https://classroom.google.com 
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.IOS  ونظام Android الخطوة الثانية: نظام
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•  )Google Classroom( الدخول في منصّة جوجل كلاس رووم 
بع��د عملي��ة الدخ��ول في ال�سفح��ة الرئي�س��ة لتطبي��ق )Google Classroom(، علين��ا اإدخ��ال )ا�س��م 

ا اإذا لم يكن لدينا ح�س��ابًا من �س��ركة Google، فعلينا عمل ح�س��اب جديد. الم�س��تخدم وكلمة المرور(، اأمَّ
B- ادخال كلمة المرورA- ادخال ا�سم الم�ستخدم

 ،)Forgot password ملحوظــة: في ح��ال ن�س��يان كلم��ة الم��رور، يمكن��ك اختيار )ن�س��يان كلمة الم��رور
كم��ا مب��ين في اأع��لاه. في ه��ذه الحال��ة يتخ��ذ برنام��ج Google اإجراءات��ه الخا�سة في ت�س��خي�س الم�س��تخدم 

واإعطائ��ه كلمة مرور جديدة.
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)Google Classroom(، تظه��ر لن��ا الواجه��ة  ��ة جوج��ل كلا���س رووم  بع��د الدخ��ول اإلى من�سّ
الرئي�س��ة وكم��ا مب��ين في اأدن��اه:

اإذ ت�سمل الواجهة على:

Ü .ال�صفحة الرئي�صة 

Ü .التقويم 

Ü .الملف ال�صخ�صي 

Ü .ال�صفوف الدرا�صية 
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 الصفحة الرئيسية. •

في ال�سفح��ة الرئي�س��ة تظه��ر لن��ا ال�سف��وف الدرا�س��ية، اإذ يمكنن��ا الن�سم��ام اإلى �سف درا�س��ي جديد، 
وكذلك يمكننا تغيير الإعدادات المبينة في اأ�سفل ال�سفحة الرئي�سة من جهة الي�سار.
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الملف الشخصي: •

المل��ف نف�س��ه   )Google Classroom( ��ة جوج��ل كلا���س رووم  يُع��دُّ المل��ف ال�س��خ�سي في من�سّ
في ح�س��اب Google، اإذ يمكن��ك تغي��ير كلم��ة الم��رور، ال�س��ورة، البري��د الإلك��تروني وبيانات��ك جميعه��ا، 

.Google الموج��ودة في ح�س��ابك الخا���س في
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الصفوف الدراسية: •

يمكننا الن�سمام اإلى ال�سف الدرا�سيّ في طريقتين:

الطريقة الأولى: يمكننا الن�سمام اإلى ال�سف الدرا�س��ي با�س��تعمال رمز ال�سف، بعدما نح�سل 
علي��ه م��ن اأ�س��تاذ الم��ادة، عندئ��ذٍ يمكنن��ا ا�س��تعمال الرم��ز للاإ�ساف��ة اإلى ال�سف عن طري��ق ال�سغط على زر   

الموج��ود في اأعل��ى اليم��ين م��ن ال�سفح��ة، وم��ن ث��مَّ اختي��ار )Join Class( كم��ا مب��ين في اأدناه:
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��ا اإدخ��ال الرم��ز ال��ذي تم ا�س��تلامه م��ن الأ�س��تاذ، وبع��د اإدخ��ال  بع��د اختي��ار)Join Class(، يُطل��ب منَّ
الرمز ن�سغط على كلمة )Join( كما مو�سح في اأدناه:
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الطريقــة الثانيــة: اقب��ل دع��وة اأ�س��تاذك اإذا اأر�س��ل ل��ك دعوة للان�سمام اإلى ال�سف، �س��ترى دعوة 
ان�سم��ام عل��ى بطاق��ة ال�س��ف في ال�سفحة الرئي�س��ية Classroom. يمكنك –حينئ��ذٍ-اأن ت�سغط على زر 

القبول والرتباط، كما مبين في اأدناه:
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أقسام الصف الدراسي. •
��م  بع��د الدخ��ول في ال�س��ف الدرا�س��ي الموج��ود في ال�سفح��ة الرئي�س��ة، نجد اأنَّ ال�سف الدرا�س��ي قد قُ�سِّ

على اأربعة اأق�سام:
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• :)Stream( ل القسم الأوَّ

في هذا الق�سم يمكننا:

م�س��اهدة معلوم��ات ال�س��ف: اإذ يمكنن��ا م�س��اهدة معلوم��ات ال�س��ف، بع��د اأن يق��وم اأ�س��تاذ الم��ادة . 1
اإدخ��ال تل��ك المعلوم��ات، ك�)مو�س��وع ال�س��ف، رق��م ال�س��ف، التو�سي��ف(.

الن�س��ر في ال�سفح��ة: يمكنن��ا التوا�س��ل م��ع اأع�س��اء ال�س��ف في ه��ذه ال�سفح��ة عن طريق الم�س��اركات . 2
والتعليقات والردود، اإذا كان الأ�س��تاذ ي�س��مح بذلك.

م�ساهدة اآخر الأعمال في ال�سفحة.. 3

الإجابة عن الأ�سئلة.. 4

م�ساهدة الدرجة عبر ال�سفحة.. 5

عم��ل من�س��ور: يمكنن��ا عم��ل من�س��ور م��ن . 6
اأجل طرح �س��وؤال اأو م�س��اركة المعلومات مع 

الأ�س��تاذ والزملاء.
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• :Classwork اني القسم الثَّ

في ه��ذا الق�س��م يمكنن��ا روؤي��ة قائم��ة �س��املة لأعمالن��ا وواجباتن��ا، اإذ يمكنن��ا التحق��ق م��ن الدرج��ات 
ومراجع��ة الواجب��ات، وتاري��خ ال�س��تحقاق، وم�س��اهدة اأي عم��ل متاأخ��ر اأو مفق��ود، وكذل��ك يمكنن��ا ت�سفي��ة 
اأعمالنا بح�سب الحالة، وم�ساهدة تف�سيلات اإ�سافية ك�)التعليقات اأو المرافقات(. وفي هذا الق�سم يمكن 
اأن يُرتّ��ب الأ�س��تاذ الأعم��ال اأو الواجب��ات بح�س��ب المو�سوع��ات، ك�)الواجبات المنزلي��ة اأو المقالت(، ولمعرفة 

ه��ذه التف�سي��لات علينا اتباع الخط��وات الآتية:
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الدخول في ال�سف الدرا�سي. 1
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2. بع��د الدخ��ول في ال�س��ف ا�سغ��ط عل��ى View your work، �س��تظهر لن��ا الواجب��ات وكما مبين 
في اأدناه:

Click the class Classwork View your work
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3. اإر�سال الأعمال و الواجبات 

بع��د اإنج��از الأعم��ال والواجب��ات، يمكن��ك اإر�س��الها بو�س��اطة الم�س��تند ال�س��خ�سي ال��ذي ح��دده ل��ك 
الأ�س��تاذ، اأو يمكن��ك عم��ل م�س��تند Google الخا���س ب��ك.

ملحوظــة: اإذا كن��ت بحاج��ة اإلى تعدي��ل العم��ل اأو الواج��ب ال��ذي اأر�س��لته، يمكن��ك القي��ام بعملي��ة اإلغاء 
اإر�س��ال الواجب، ولكن اأي واجب يتم ت�س��ليمه اأو و�سع علامة عليه بعد تاريخ ال�س��تحقاق يتم ت�س��جيله على 

اأنه متاأخر.

 خطوات اإر�سال الاأعمال اأو الواجبات: •
اذهب اإلى. 1

Click The CLASS Classwork The Assignment
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لإ�سافة المرافقات ا�سغط على:. 2

Select Google DriveAdd or Create FileLink
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 لإر�سال العمل اأو الواجب ا�سغط على زر الإر�سال، كما مبين في اأدناه:. 3
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 إجراء الاختبار: •

يمكن للاأ�ستاذ عمل نوعين من الأ�سئلة:

ل: الأ�سئلة ذات الإجابات الق�سيرة. النوع الاأوَّ
النوع الثَّاني: الأ�سئلة متعددة الخيارات.

ل )ذات الإجاب��ات الق�س��يرة(، يمكن��ك اإدخ��ال الإجاب��ة بح�س��ب  اإذا كان��ت الأ�س��ئلة م��ن الن��وع الأوَّ
��اني )متع��ددة الخي��ارات(، فيمكن��ك تحدي��د الخي��ار. ��ا اإذا كان��ت الأ�س��ئلة م��ن الن��وع الثَّ ال�س��وؤال، اإمَّ

ملحوظة ١: يمكنك روؤية اإجابات زملائك بعد ت�سليم اإجابتك، �سريطة اأن ي�سمح اأ�ستاذك بذلك.

ملحوظة 2:  قبل الإجابة عن ال�سوؤال، يمكنك التحقق من التعليمات اأو المرافقات، اإذ يمكن اأن ي�سمل 
.YouTube اأو رابط اأو مقطع فيديو على Google Drive ال�سوؤال على مرافقات، مثل عن�سر

ملحوظــة 3: يمكن��ك عر���س الأ�س��ئلة والإجاب��ة عنه��ا في �سفح��ة "الواج��ب الدرا�س��ي" اأو �سفح��ة 
.Stream
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 إرسال الاختبار: •

1 .class Classwork the assignment  اذهب اإلى

اختر ال�سوؤال واأجب عنه.. 2

3 .Mark as done ا�سغط على زر الإر�سال، وللتاأييد ا�سغط على

اإذا كان ال�سوؤال يحتاج اإلى اإر�سال م�ستند، فاأر�سله كما اأر�سلنا الم�ستند في الأعمال والواجبات.. 4
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• :People القسم الثّالث

في هذا الق�سم يمكنك اأن ت�ساهد الأ�ساتذة والزملاء في ال�سف الدرا�سي، كما مبين في اأدناه.

 

��ل الأ�س��تاذ اإمكانية اإر�س��ال اليميلات،  ملحوظــة: يمكن��ك مرا�س��لة الأ�س��اتذة والزم��لاء، فيم��ا ل��و فعَّ
ويتمّ ذلك عبر اتباع الخطوات الآتية:

اختر ال�سف الذي تريد المرا�سلة فيه.. 1
ح في اأدناه:. 2 اذهب اإلى People، كما مو�سّ
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اختر الإيميل الذي يُقابل ال�سم كما مُبين في اأدناه:. 3

 

اكتب الر�سالة في البريد الجديد، ومن ثمّ اأر�سلها.. 4
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لم�ساهدة الر�سائل اذهب اإلى ح�ساب البريد اللكتروني الخا�س بك، كما مو�سح في اأدناه:. 5
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القسم الرابع: الإشعارات والرسائل الخاصة: •

في هذا الق�س��م يمكنك ت�س��غيل الإ�س��عارات اأو اإيقافها، فاإذا اأردنا الح�سول على اإ�س��عارات اأو ر�س��ائل، 
.Classroom علين��ا ت�س��غيل الإخط��ارات اأو الإ�س��عارات وذل��ك عن طري��ق الذهاب اإلى اإع��دادات

ت�س��مل ه��ذه الإ�س��عارات )التذك��ر بتاري��خ ال�س��تحقاق اأو الدع��وات للان�سم��ام اإلى �س��فٍ درا�س��ي اأو 
ا م��ا عل��ى م�س��اركتك اأو يع��ود اأ�س��تاذك اإلى العمل...اإل��خ(. عندم��ا يُعلّ��ق �س��خ�سً

ملحوظــة: يمكن��ك تغي��ير اإع��دادات الإ�س��عارات في اأي وق��ت، كم��ا يمكن��ك ت�س��غيل الإ�س��عارات جميعه��ا 
في اآن واحد، اأو اختيار الإ�سعارات التي تح�سل عليها، ف�سلًا عن اإمكانية ت�سغيل الإ�سعارات ل�سف درا�سي 

اأو اإيقافه.
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تشغيل إشعارات الإيميل أو إيقافها: •

يمكنك ت�سغيل اإ�سعارات الإيميل اأو اإيقافها عبر اتباع الخطوات الآتية:
1 ..Google Classroom اذهب اإلى
ا�سغط على  اأعلى ال�سفحة من جهة الي�سار، وكما مُبين في اأدناه:. 2
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ح في اأدناه:. 3 ا�سغط على الإعدادات Settings، كما مو�سّ
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�س��تظهر اإ�س��عارات البري��د الإلك��تروني بجان��ب ال�سفح��ة كم��ا مُب��ين في اأدن��اه، لنخت��ار واح��دًا م��ن . 4
الإ�س��عارات.

 لإيقاف ت�سغيل ال�سعارات قم باإطفاء الزر 

 لت�سغيل ال�سعارات قم بت�سغيل الزر  وكما مبين في اأدناه:
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إيقاف تشغيل إشعارات الصف الدراسي. •
يمكن��ك اإيق��اف ت�س��غيل الإ�س��عارات لأي �س��ف درا�س��ي ترغ��ب في اإيق��اف تلق��ي اإ�س��عاراته، فعل��ى �س��بيل 
المث��ال ل��و كن��ت ل تري��د اأي اإ�س��عار في �س��ف الريا�سي��ات الخا���س ب��ك، فيمكن��ك اإيق��اف ت�س��غيل الإ�س��عارات، 

ولكن��ك �س��تبقى تتلق��ى اإ�س��عارات ل�سفوف��ك الأخرى.
ملحوظة: اإذا قمت باإيقاف ت�س��غيل الإ�س��عارات الخا�سة ب�سف درا�س��ي ما، ف�س��يتم اإيقاف ت�س��غيل 
الإ�سعارات الخا�سة بهذا ال�سف الدرا�سي، ولإيقاف ت�سغيل الإ�سعارات في ال�سف الدرا�سي اتبع الخطوات 

الآتية:
1 .Google Classroom اذهب اإلى

ا�سغط على  في اأعلى ال�سفحة من جهة الي�سار، كما مُبين في اأدناه: . 2
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ح في اأدناه:. 3 ا�سغط على الإعدادات Settings كما مو�سّ

 

ا�سغط على ال�سهم  الذي يُقابل تلقي ا�سعارات البريد الإلكتروني، كما مُبين في اأدناه:. 4
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قم بت�سغيل زر الإ�سعارات الذي يُقابل ا�سم ال�سف الدرا�سي اأو اطفائه كما مُبين في اأدناه:. 5




